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Abstrak: Website dan Machine Learning menjadi kebutuhan penting perusahaan dalam 

rangka meningkatkan efektivitas kinerja. Salah satu implementasi integrasi website dengan 

Machine Learning adalah website Crusher Report milik PT XYZ. Website yang dirancang 

dengan memanfaatkan LARS, PostgreSQL, dan Flask ini sudah diuji secara ketangkasan 

model dalam memprediksi. Penelitian ini bertujuan untuk menguji keandalan website 

Crusher Report sebagai user interface milik PT XYZ menggunakan pendekatan Black Box 

Testing dengan metode Robustness Testing. Skenario pengujian yang digunakan yaitu 

dengan memberikan input diluar ketentuan website. Hasil pengujian menunjukkan bahwa 

website mampu menangani seluruh input tidak valid dengan baik melalui notifikasi 

kesalahan dan pengaturan nilai input otomatis, menghasilkan tingkat keberhasilan pengujian 

sebesar 100%. Temuan ini menunjukkan bahwa website Crusher Report efektif dalam 

mendeteksi dan mengelola kesalahan input, serta layak digunakan sebagai platform 

pendukung operasional crusher PT XYZ. 

Kata Kunci  : Pengujian Website, Machine Learnin, Robustness Testing 

 

Abstract: Website and Machine Learning have become important needs of companies to 

improve performance effectiveness. One of the implementations of website integration with 

Machine Learning is PT XYZ's Crusher Report website. This website, which was designed 

by utilizing LARS, PostgreSQL, and Flask, has been tested regarding model agility in 

predicting. This research aims to test the reliability of the Crusher Report website as a user 

interface owned by PT XYZ using the Black Box Testing approach with the Robustness 

Testing method. The test scenario is used to provide input outside the website provisions. 

The test results show that the website can handle all invalid inputs properly through error 

notifications and automatic input value settings, resulting in a test success rate of 100%. 

This finding shows that the Crusher Report website is effective in detecting and managing 

input errors, and is feasible to use as a support platform for PT XYZ crusher operations.  

Keywords: Website Testing, Machine Learning, Robustness Testing                                           

 

1. Pendahuluan  

Pada era digital saat ini, website menjadi salah satu kebutuhan perusahaan. 

Website dinilai mampu meningkatkan efektivitas perusahaan karena dapat dimanfaatkan 

sebagai sarana komunikasi internal maupun eksternal perusahaan. Pemanfaatan website 

sebagai sarana komunikasi internal dapat berperan sebagai sarana monitoring pekerjaan 

divisi, atau bahkan sebagai alat pendukung dalam pengambilan keputusan. Dengan 

adanya website, aktivitas yang sebelumnya dilakukan secara terpisah kini dapat 

diintegrasikan dalam satu platform.  

Selain website, pemanfaatan Machine Learning dalam meningkatkan efektivitas 

perusahaan juga semakin pesat. Machine Learning merupakan salah satu cabang dari 

Artificial Intelligence (Idhom dkk., 2023). Artificial Intelligence merupakan suatu 

penciptaan sistem komputer yang mampu meniru kecerdasan manusia berdasarkan 
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kerangka berpikir yang telah disesuaikan dengan pola berpikir manusia dalam 

menyelesaikan permasalahan yang dihadapinya (Idhom dkk., 2023; Prasetya dkk., 

2020). Machine Learning dapat digunakan dalam proses klasterisasi, prediksi, dan 

klasifikasi (Damaliana dkk., 2024; Muhaimin dkk., 2023; Prasetya dkk., 2025). 

Website Crusher Report milik PT XYZ merupakan contoh website yang 

mengimplementasikan Machine Learning di dalamnya. Seperti halnya penelitian yang 

dilakukan oleh Lisanthoni, dkk pada website XportID (Lisanthoni dkk., 2025), website 

Crusher Report menggunakan Flask sebagai backend, PostgreSQL sebagai RDBMS, 

dan Least Angle Regression (LARS) sebagai metode Machine Learning dalam 

memprediksi durasi operasi crusher. PostgreSQL dipilih sebagai RDBMS pada website 

Crusher Report karena kelebihannya yang stabil dan efisien untuk operasi CRUD pada 

data berukuran besar dibanding dengan MySQL sebagai RDBMS yang umum 

digunakan pada website (Lutfi dkk., 2022). Metode LARS dipilih sebagai metode 

Machine Learning yang digunakan karena metode tersebut memiliki keunggulan berupa 

seleksi fitur yang diperoleh dari nilai koreksi absolut terdekat dengan fitur target (W. 

Zhao dkk., 2017). Selain pemilihan PostgreSQL dan LARS yang didasarkan pada 

penelitian terdahulu, pemilihan Flask sebagai backend juga didasarkan pada penelitian 

terdahulu. Kornienko, dkk dalam penelitiannya menggunakan Flask untuk mempercepat 

pengembangan aplikasi karena di dalam Flask telah terdapat kumpulan kode program 

yang digunakan untuk pengembangan website (Kornienko dkk., 2021). Tidak hanya itu, 

Zhao, dkk dalam penelitiannya juga menggunakan Flask dalam membangun website 

yang memanfaatkan Big Data (Z. Zhao dkk., 2023). 

Pengujian yang harus dilalui dalam perancangan website Crusher Report yaitu 

pengujian terhadap kinerja model dan fungsi dari website sebagai user interface. 

Pengujian terhadap metode Machine Learning umumnya menggunakan pengujian 

akurasi dengan koefisien determinasi (R2) dan nilai RMSE (Hindrayani dkk., 2020). 

Hasil yang didapatkan dari pengujian tersebut yaitu nilai R2 sebesar 92,7% dan RMSE 

sebesar 1862,86. Dari hasil kedua pengujian tersebut, model yang dihasilkan dinilai baik 

dalam memprediksi durasi operasi crusher. Pengujian terkait fungsi website Crusher 

Report sebagai user interface belum dilakukan. 

Pengujian terkait fungsi website Crusher Report sebagai user interface dapat 

dilakukan dengan pendekatan Black Box Testing. Diyasa, dkk menggunakan pendekatan 

Black Box Testing untuk melakukan pengujian terhadap kesalahan fungsional (Diyasa 

& Putra, 2023; Putri dkk., 2025). Pendekatan Black Box Testing memiliki beberapa 

metode, yaitu Equivalence Partitioning, Boundary Value Analysis, Fuzzing Testing, 

Cause Effect Graph, Orthogonal Array Testing, All Pair Testing, Robustness Testing, 

dan State Transition Testing (Triady dkk., 2023). Berdasarkan kebutuhan terkait deteksi 

kesalahan fungsional dari website Crusher Report, metode Robustness Testing dipilih 

sebagai metode pengujian website sebagai user interface. Pengujian dengan Robustness 

Testing dapat dilakukan dengan memberikan masukan diluar ketentuan yang telah 

dibuat pada website Crusher Report. 

Metode Robustness Testing dipilih dalam penelitian ini karena fokus pengujian 

berada pada kemampuan website Crusher Report dalam menangani kesalahan input 

yang sering terjadi pada penggunaan sistem operasional harian. Berbeda dengan metode 

Black Box Testing lainnya, Robustness Testing secara spesifik menguji respon sistem 

terhadap input yang berada di luar ketentuan, seperti kesalahan format, 

ketidaklengkapan data, dan penggunaan notasi numerik yang tiak sesuai. 

Berdasarkan latar belakang tersebut, penelitian ini bertujuan untuk 

mengevaluasi fungsional website Crusher Report milik PT XYZ sebagai user interface 

melalui pendekatan Black Box Testing dengan metode Robustness Testing. Evaluasi 
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difokuskan pada kemampuan sistem dalam menangani input yang tidak sesuai 

ketentuan, menampilkan notifikasi kesalahan secara tepat, serta menjaga konsistensi 

data yang disimpan dan diporses oleh sistem. Hasil pengujian ini diharapkan dapat 

memberikan gambaran terkait tingkat ketahanan website terhadap kesalahan input serta 

mendukung kelayakan penggunaannya sebagai platform pendukung operasi crusher. 

 

2. Metode Penelitian 

Black Box Testing merupakan metode pengujian perangkat lunak yang berfokus 

pada evluasi fungsional sistem berdassarkan kesesuaian antara input dan output tanpa 

mengakses struktur internal atau kode program (Desikan & Ramesh, 2006; Myers dkk., 

2012; Pressman, 2016). Pendekatan ini relevan digunakan pada website berbasis 

Machine Learning karena pengujian difokuskan pada validasi input dan respon sistem 

terhadap kesalahan pengguna yang secara langsung dapat memengaruhi kualitas data 

serta hasil prediksi model. Salah satu metode dari pengujian Black Box Testing yaitu 

Robustness Testing. Robustness Testing merupakan pengujian perangkat lunak dengan 

memberikan input diluar ketentuan sistem untuk mendeteksi peringatan dari kesalahan 

yang ditimbulkan (Abdi & Nursari, 2022). Robustness Testing dilakukan untuk 

menentukan proses atau bagian dari perangkat lunak yang terdeteksi gagal untuk 

dilakukan pemulihan (Naik & Tripathy, 2008). Adapun cara pengujiannya dengan 

memberikan input di luar ketentuan sistem, seperti melewati batas dari ketentuan, tipe 

data yang tidak sesuai, hanya mengisi beberapa dari keseluruhan form yang wajib diisi, 

atau menggunakan kombinasi tanda yang tidak sesuai dengan ketentuan website.  

Pengujian dilakukan pada lima halaman website Crusher Report yang memiliki 

form input, yaitu halaman input lokasi crusher utara, selatan, barat, timur, serta halaman 

prediksi durasi operasi crusher. Adapun skenario pengujian yang digunakan meliputi 

pengisian form dengan input tidak lengkap, pengisian field numerik dengan kombinasi 

tanda koma dan titik, penggunaan tanda titik sebagai penanda desimal, serta pengisian 

angka desimal dengan lebih dari dua digit di belakang koma.  

Berdasarkan skenario tersebut, penelitian ini menggunakan 18 test case, yang 

terdiri atas empat test case pada masing-masing halaman input lokasi crusher dan tiga 

test case pada halaman prediksi durasi operasi crusher. Setiap test case dievaluasi 

menggunakan kriteria keberhasilan (pass/valid) dan kegagalan (fail/tidak valid). 

Pengujian dinyatakan pass apabila website mampu mendeteksi input tidak valid, 

menampilkan notifikasi kesalahan yang sesuai, serta mencegah data tidak sesuai 

ketentuan tersimpan atau diproses oleh sistem. Sebaliknya, pengujian dinyatakan fail 

apabila website menerima input tidak valid tanpa memberikan peringatan atau validasi. 

Adapun siklus dari pengujian ini seperti pada Gambar 1 yang terdiri dari input pengujian 

dan output yang dihasilkan dalam pengujian. 

 
Gambar 1. Alur Pengujian Black Box Testing 
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3. Hasil dan Pembahasan 

3.1 Hasil 

3.1.1 Halaman input lokasi crusher utara 

Pada halaman input lokasi crusher utara, terdapat beberapa field yang 

wajib diisi. Masing-masing field memiliki ketentuan yang berbeda sesuai dengan 

input yang diinginkan. Skenario pengujian yang dilakukan pada halaman input 

lokasi crusher utara meliputi pengisian beberapa field, mengisi field tipe numerik 

dengan kombinasi tanda titik dan koma, mengisi field tipe numerik dengan tanda 

titik sebagai penanda desimal, dan mengisi field tipe numerik dengan angka di 

belakang koma lebih dari 2. Adapun hasil dari pengujian Robustness Testing pada 

halaman input lokasi crusher seperti pada Tabel 1. 
Tabel 1. Hasil Pengujian Halaman Input Lokasi Crusher Utara 

No Skenario 

Pengujian 

Test Case Hasil yang 

Diharapkan 

Keterangan 

(Valid/Tidak 

valid) 

1 Hanya 

mengisi 

beberapa 

field 

1. Tekan Input 

pada bagian 

menu 

2. Pilih lokasi 

crusher utara 

3. Isi beberapa field 

4. Klik tombol 

submit 

Muncul notifikasi 

pop up dengan 

pesan “Isi form 

dengan lengkap!”, 

field yang belum 

terisi akan berwarna 

merah. 

Valid 

2 Mengisi field 

tipe numerik 

dengan 

kombinasi 

tanda koma 

dan titik 

1. Tekan Input 

pada bagian 

menu 

2. Pilih lokasi 

crusher utara 

3. Isi field tipe 

numerik dengan 

kombinasi tanda 

koma dan titik 

Tanda kedua yang 

digunakan akan 

tidak muncul pada 

field pengisian 

Valid 

3 Mengisi field 

tipe numerik 

dengan tanda 

titik sebagai 

penanda 

desimal 

1. Tekan Input 

pada bagian 

menu 

2. Pilih lokasi 

crusher utara 

3. Isi field tipe 

numerik dengan 

tanda titik 

sebagai penanda 

desimal 

Muncul notifikasi 

pop up dengan 

pesan “Please enter 

a valid value. The 

two nearest valid 

value are 12 and 

12,01”  

Valid 

4 Mengisi field 

tipe numerik 

dengan 

angka di 

belakang 

koma lebih 

dari 2 

1. Tekan Input 

pada bagian 

menu 

2. Pilih lokasi 

crusher utara 

3. Isi field tipe 

numerik dengan 

angka di 

Muncul notifikasi 

“Please enter a 

valid value. The two 

nearest valid value 

are (nilai input 

dengan 2 angka di 

belakang koma) and 

(nilai input dengan 

angka kedua di 

Valid 
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belakang koma 

lebih dari 2 

4. Klik tombol 

submit 

belakang koma 

ditambah 1” pada 

field yang salah 

Berdasarkan Tabel 1, halaman input lokasi crusher utara dilakukan 

pengujian dengan empat skenario. Skenario pertama yaitu memasukkan input 

pada beberapa field yang tersedia. Hasil yang diharapkan dari skenario tersebut 

adalah muncul notifikasi pop up pada bagian atas website dengan pesan “Isi form 

dengan lengkap!”. Selain itu, bingkai pada field yang kosong akan berubah warna 

menjadi merah. Adapun hasil dari pengujian seperti pada Gambar 2 dan Gambar 

3. Dari kedua gambar tersebut, dapat disimpulkan bahwasanya skenario pengujian 

pertama valid/sesuai dengan hasil yang diharapkan. 

 
Gambar 2. Notifikasi Pop Up 

Pengujian Pertama 

 
Gambar 3. Bingkai Field Yang 

Berubah Menjadi Warna Merah Pada 

Pengujian Pertama 

Skenario pengujian yang kedua yaitu mengisi field tipe numerik dengan 

kombinasi tanda koma dan titik. Hasil yang diharapkan yaitu tanda kedua yang 

diinputkan tidak tercetak pada halaman website meskipun diinputkan berulang 

kali. Dari pengujian kedua, didapatkan hasil valid yang berarti hasil pengujian 

sesuai dengan hasil yang diharapkan.  

Skenario pengujian ketiga yaitu menuliskan angka desimal dengan tanda 

titik sebagai penanda desimal pada field bertipe numerik. Hasil yang diharapkan 

yaitu muncul notifikasi pop up “Please enter a valid value. The two nearest valid 

value are 12 and 12,01”. Selain itu, bingkai pada field yang salah akan berubah 

warna menjadi merah. Adapun hasil pengujian seperti pada Gambar 4. Dari 

Gambar 4 dapat disimpulkan bahwa skenario pengujian ketiga valid/sesuai 

dengan hasil yang diharapkan. 

 
Gambar 4. Notifikasi Pop Up Pada Pengujian Kedua 

Skema pengujian keempat yaitu menuliskan input dengan angka di 

belakang koma lebih dari dua pada field bertipe numerik. Hasil yang diharapkan 
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yaitu  muncul notifikasi “Please enter a valid value. The two nearest valid value 

are (nilai input dengan 2 angka di belakang koma) and (nilai input dengan angka 

kedua di belakang koma ditambah 1)” pada field yang salah dan bingkai berubah 

warna menjadi merah. Adapun hasil dari pengujian seperti pada Gambar 5. Dari 

Gambar 5 dapat disimpulkan bahwa skenario pengujian keempat valid/sesuai 

dengan hasil yang diharapkan. 

 
Gambar 5. Notifikasi Kesalahan Field Pada Pengujian Keempat 

  

3.1.2 Halaman input lokasi crusher selatan 

Halaman kedua yang dilakukan pengujian Robustness Testing merupakan 

halaman input lokasi crusher selatan. Karena halaman input lokasi crusher selatan 

memiliki kesamaan field yang wajib diisi, skenario pengujian yang diberikan juga 

sama dengan skenario yang diberikan pada halaman input lokasi crusher utara. 

Adapun hasil dari pengujian halaman input lokasi crusher selatan seperti pada 

Tabel 2. 
Tabel 2. Hasil Pengujian Halaman Input Lokasi Crusher Selatan 

No Skenario 

Pengujian 

Test Case Hasil yang 

Diharapkan 

Keterangan 

(Valid/Tidak 

valid) 

1 Hanya 

mengisi 

beberapa 

field 

1. Tekan Input 

pada bagian 

menu 

2. Pilih lokasi 

crusher selatan 

3. Isi beberapa 

field 

4. Klik tombol 

submit 

Muncul notifikasi 

pop up dengan pesan 

“Isi form dengan 

lengkap!”, field 

yang belum terisi 

akan berwarna 

merah. 

Valid 

2 Mengisi field 

tipe numerik 

dengan 

kombinasi 

tanda koma 

dan titik 

1. Tekan Input 

pada bagian 

menu 

2. Pilih lokasi 

crusher selatan 

3. Isi field tipe 

numerik dengan 

kombinasi tanda 

koma dan titik 

Tanda kedua yang 

digunakan akan 

tidak muncul pada 

field pengisian 

Valid 
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3 Mengisi field 

tipe numerik 

dengan tanda 

titik sebagai 

penanda 

desimal 

1. Tekan Input 

pada bagian 

menu 

2. Pilih lokasi 

crusher selatan 

3. Isi field tipe 

numerik dengan 

tanda titik 

sebagai penanda 

desimal 

Muncul notifikasi 

pop up dengan pesan 

“Please enter a valid 

value. The two 

nearest valid value 

are 12 and 12,01”  

Valid 

4 Mengisi field 

tipe numerik 

dengan 

angka di 

belakang 

koma lebih 

dari 2 

1. Tekan Input 

pada bagian 

menu 

2. Pilih lokasi 

crusher selatan 

3. Isi field tipe 

numerik dengan 

angka di 

belakang koma 

lebih dari 2 

4. Klik tombol 

submit 

Muncul notifikasi 

“Please enter a valid 

value. The two 

nearest valid value 

are (nilai input 

dengan 2 angka di 

belakang koma) and 

(nilai input dengan 

angka kedua di 

belakang koma 

ditambah 1” pada 

field yang salah 

Valid 

Seperti pada Tabel 2, skenario pengujian yang diberikan pada halaman 

input lokasi crusher selatan sama seperti pada halaman input lokasi crusher utara. 

Dari keempat pengujian yang dilakukan, didapatkan hasil bahwasanya 

keempatnya valid. Hal tersebut berarti bahwa hasil pengujian sesuai dengan hasil 

yang diharapkan. Terkait gambaran hasil pengujian halaman input lokasi crusher 

selatan sesuai dengan gambar hasil pengujian halaman input lokasi crusher utara.  

 

3.1.3 Halaman input lokasi crusher barat 

Tidak hanya halaman input lokasi crusher selatan yang memiliki 

kesamaan field dengan halaman input lokasi crusher utara, halaman input lokasi 

crusher barat juga memiliki kesamaan. Dengan begitu ketentuan pengisian field 

dan juga skenario pengujian yang diberikan juga sama. Adapun hasil dari 

pengujian halaman input lokasi crusher barat seperti pada Tabel 3. 
Tabel 3. Hasil Pengujian Halaman Input Lokasi Crusher Barat 

No Skenario 

Pengujian 

Test Case Hasil yang 

Diharapkan 

Keterangan 

(Valid/Tidak 

valid) 

1 Hanya 

mengisi 

beberapa 

field 

1. Tekan Input 

pada bagian 

menu 

2. Pilih lokasi 

crusher barat 

3. Isi beberapa field 

4. Klik tombol 

submit 

Muncul notifikasi 

pop up dengan 

pesan “Isi form 

dengan lengkap!”, 

field yang belum 

terisi akan berwarna 

merah. 

Valid 

2 Mengisi field 

tipe numerik 

dengan 

kombinasi 

1. Tekan Input 

pada bagian 

menu 

2. Pilih lokasi 

crusher barat 

Tanda kedua yang 

digunakan akan 

tidak muncul pada 

field pengisian 

Valid 
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tanda koma 

dan titik 

3. Isi field tipe 

numerik dengan 

kombinasi tanda 

koma dan titik 

3 Mengisi field 

tipe numerik 

dengan tanda 

titik sebagai 

penanda 

desimal 

1. Tekan Input 

pada bagian 

menu 

2. Pilih lokasi 

crusher barat 

3. Isi field tipe 

numerik dengan 

tanda titik 

sebagai penanda 

desimal 

Muncul notifikasi 

pop up dengan 

pesan “Please enter 

a valid value. The 

two nearest valid 

value are 12 and 

12,01”  

Valid 

4 Mengisi field 

tipe numerik 

dengan 

angka di 

belakang 

koma lebih 

dari 2 

1. Tekan Input 

pada bagian 

menu 

2. Pilih lokasi 

crusher barat 

3. Isi field tipe 

numerik dengan 

angka di 

belakang koma 

lebih dari 2 

4. Klik tombol 

submit 

Muncul notifikasi 

“Please enter a 

valid value. The two 

nearest valid value 

are (nilai input 

dengan 2 angka di 

belakang koma) and 

(nilai input dengan 

angka kedua di 

belakang koma 

ditambah 1” pada 

field yang salah 

Valid 

Seperti pada Tabel 3, skenario pengujian yang diberikan pada halaman 

input lokasi crusher barat juga sama seperti pada halaman input lokasi crusher 

utara. Dari keempat pengujian yang dilakukan, didapatkan hasil bahwasanya 

keempatnya valid. Hal tersebut berarti bahwa hasil pengujian sesuai dengan hasil 

yang diharapkan. Terkait gambaran hasil pengujian halaman input lokasi crusher 

barat juga akan sesuai dengan gambar hasil pengujian halaman input lokasi 

crusher utara. 

 

3.1.4 Halaman input lokasi crusher timur 

Tidak hanya halaman input lokasi crusher selatan dan barat yang memiliki 

kesamaan field dengan halaman input lokasi utara, halaman input lokasi crusher 

timur juga memiliki kesamaan. Hal tersebut karena keempatnya berfungsi sebagai 

halaman input data crusher harian berdasarkan lokasi pada database PostgreSQL. 

Adapun hasil dari pengujian halaman input lokasi crusher timur seperti pada 

Tabel 4. 
Tabel 4. Hasil Pengujian Halaman Input Lokasi Crusher Timur 

No Skenario 

Pengujian 

Test Case Hasil yang 

Diharapkan 

Keterangan 

(Valid/Tidak 

valid) 

1 Hanya 

mengisi 

beberapa 

field 

1. Tekan Input 

pada bagian 

menu 

2. Pilih lokasi 

crusher timur 

3. Isi beberapa field 

Muncul notifikasi 

pop up dengan 

pesan “Isi form 

dengan lengkap!”, 

field yang belum 

terisi akan berwarna 

merah. 

Valid 
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4. Klik tombol 

submit 

2 Mengisi field 

tipe numerik 

dengan 

kombinasi 

tanda koma 

dan titik 

1. Tekan Input 

pada bagian 

menu 

2. Pilih lokasi 

crusher timur 

3. Isi field tipe 

numerik dengan 

kombinasi tanda 

koma dan titik 

Tanda kedua yang 

digunakan akan 

tidak muncul pada 

field pengisian 

Valid 

3 Mengisi field 

tipe numerik 

dengan tanda 

titik sebagai 

penanda 

desimal 

1. Tekan Input 

pada bagian 

menu 

2. Pilih lokasi 

crusher timur 

3. Isi field tipe 

numerik dengan 

tanda titik 

sebagai penanda 

desimal 

Muncul notifikasi 

pop up dengan 

pesan “Please enter 

a valid value. The 

two nearest valid 

value are 12 and 

12,01”  

Valid 

4 Mengisi field 

tipe numerik 

dengan 

angka di 

belakang 

koma lebih 

dari 2 

1. Tekan Input 

pada bagian 

menu 

2. Pilih lokasi 

crusher timur 

3. Isi field tipe 

numerik dengan 

angka di 

belakang koma 

lebih dari 2 

4. Klik tombol 

submit 

Muncul notifikasi 

“Please enter a 

valid value. The two 

nearest valid value 

are (nilai input 

dengan 2 angka di 

belakang koma) and 

(nilai input dengan 

angka kedua di 

belakang koma 

ditambah 1” pada 

field yang salah 

Valid 

Halaman input lokasi crusher timur merupakan pengujian terakhir dengan 

skenario dan hasil yang sama seperti halaman input lokasi crusher utara. 

Berdasarkan Tabel 4, berarti bahwa hasil dari keempat pengujian pada halaman 

input lokasi crusher timur juga sesuai dengan hasil yang diharapkan dari skenario 

pengujian.  

 

3.1.5 Halaman prediksi durasi crusher 

Halaman prediksi durasi operasi crusher juga memiliki field yang wajib 

diisi untuk menghasilkan prediksi durasi operasi crusher. Pengujian pada halaman 

prediksi durasi operasi crusher memiliki kemiripan dengan halaman lainnya, 

hanya saja pada halaman ini lebih ringkas dengan terdapat perubahan otomatis 

jika mengisi tanda lebih dari satu ataupun tidak sesuai dengan ketentuan. Adapun 

hasil dari pengujian halaman prediksi durasi crusher seperti pada Tabel 5. 
Tabel 5. Hasil Pengujian Halaman Prediksi Durasi Crusher 

No Skenario 

Pengujian 

Test Case Hasil yang 

Diharapkan 

Keterangan 

(Valid/Tidak 

valid) 



Jurnal PETISI, Vol. 07, No. 01, Januari 2025  

 e-ISSN: 2721-6276 

 

 

113 

 

1 Hanya 

mengisi 

beberapa field 

1. Tekan Predict 

pada bagian 

menu 

2. Isi beberapa 

field 

3. Tekan tombol 

start predict 

Muncul notifikasi 

“Please fill out this 

field” pada field 

yang belum terisi 

Valid 

2 Mengisi field 

tipe numerik 

dengan angka 

di belakang 

koma lebih 

dari 2 

1. Tekan Predict 

pada bagian 

menu 

2. Isi field tipe 

numerik 

dengan 

kombinasi 

tanda koma dan 

titik 

3. Tekan tombol 

start predict 

Muncul notifikasi 

“Please enter a 

valid value. The two 

nearest valid value 

are (nilai input 

dengan 2 angka di 

belakang koma) and 

(nilai input dengan 

angka kedua di 

belakang koma 

ditambah 1” pada 

field yang salah 

Valid 

3 Mengisi field 

tipe numerik 

dengan tanda 

titik sebagai 

penanda 

desimal 

1. Tekan Predict 

pada bagian 

menu 

2. Isi field tipe 

numerik 

dengan tanda 

titik sebagai 

penanda 

desimal 

3. Tekan tombol 

start predict 

Tidak muncul 

notifikasi error 

melainkan sistem 

akan mengubah 

tanda titik menjadi 

koma 

Valid 

Berbeda dengan empat halaman sebelumnya, pengujian pada halaman 

prediksi durasi crusher hanya terdiri dari tiga pengujian seperti yang terlihat pada 

Tabel 5. Skenario pertama yaitu memasukkan input pada beberapa field yang 

tersedia. Hasil yang diharapkan dari skenario tersebut adalah muncul notifikasi 

pada field yang kosong dengan pesan “Please fill out this field”. Adapun hasil dari 

pengujian seperti pada Gambar 6. Dari gambar tersebut, dapat disimpulkan 

bahwasanya skenario pengujian pertama valid/sesuai dengan hasil yang 

diharapkan. 

 
Gambar 6. Notifikasi Pada Field Yang Belum Terisi Pada Pengujian Pertama 
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Skenario pengujian kedua yaitu mengisi field tipe numerik dengan angka 

di belakang koma lebih dari satu. Hasil yang diharapkan yaitu  muncul notifikasi 

“Please enter a valid value. The two nearest valid value are (nilai input dengan 2 

angka di belakang koma) and (nilai input dengan angka kedua di belakang koma 

ditambah 1)” pada field yang salah. Adapun hasil dari pengujian kedua yaitu pada 

Gambar 7. Dari pengujian kedua, didapatkan hasil valid yang berarti hasil 

pengujian sesuai dengan hasil yang diharapkan. 

 
Gambar 7. Notifikasi Kesalahan Pada Field Yang Memiliki Angka Desimal Lebih 

Dari Dua 

Skenario pengujian ketiga yaitu mengisi field tipe numerik dengan tanda 

titik sebagai penanda desimal. Hasil yang diharapkan yaitu tidak muncul notifikasi 

error melainkan sistem akan mengubah tanda titik menjadi tanda koma. Adapun 

hasil dari pengujian kedua yaitu Gambar 8 merupakan tampilan sebelum menekan 

tombol start predict dan Gambar 9 merupakan tampilan setelah menekan tombol 

start predict. Dari pengujian kedua, didapatkan hasil valid yang berarti hasil 

pengujian sesuai dengan hasil yang diharapkan. 

 
Gambar 8. Sebelum Pengujian Ketiga 

 
Gambar 9. Setelah Pengujian Ketiga 

 

3.2 Pembahasan 

Berdasarkan 18 skema pengujian yang diterapkan pada lima halaman website 

Crusher Report, hasil pengujian menunjukkan bahwa sistem mampu menangani 

seluruh skenario input tidak valid dengan menampilkan pesan kesalahan sesuai dengan 

ketentuan yang telah dirancang. Pengujian ini dilakukan menggunakan pendekatan 

Black Box Testing dengan fokus pada Robustness Testing, yaitu pengujian ketahanan 

sistem terhadap berbagai bentuk input yang tidak sesuai dengan spesifikasi fungsional 

sistem. Pendekatan ini sejalan dengan konsep pengujian berbasis spesifikasi yang 

dijelaskan oleh (Sommerville, 2016), di mana sistem diuji tanpa mempertimbangkan 

struktur internal kode program. 

Notifikasi kesalahan pada pengujian kelengkapan input berperan penting 

dalam mencegah tersimpannya data bernilai null pada basis data PostgreSQL. Hal ini 
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sejalan dengan (Sommerville, 2016) yang menegaskan bahwa pengujian terhadap 

kondisi kesalahan (error conditions) merupakan bagian penting dari validation testing 

untuk memastikan keandalan sistem. Kelengkapan data menjadi krusial karena data 

operasional crusher harian digunakan sebagai input utama dalam proses prediksi 

durasi operasi. Model prediksi berbasis Least Angle Regression (LARS) 

membutuhkan sepuluh variabel input, sehingga ketidaklengkapan data berpotensi 

menghasilkan prediksi yang tidak valid dan menurunkan akurasi model, sebagaimana 

juga didukung oleh (Hastie dkk., 2009). 

Pengujian penggunaan tanda koma sebagai penanda desimal menunjukkan 

bahwa sistem mampu menjaga konsistensi format numerik sesuai standar lokal yang 

digunakan. Hasil ini sejalan dengan temuan (Geron, 2019) yang menyatakan bahwa 

inkonsistensi format numerik dapat menyebabkan kesalahan pada proses pemrosesan 

data dan berdampak pada performa model Machine Learning. Dengan demikian, 

validasi format numerik menjadi bagian penting dalam menjaga kualitas data yang 

akan dianalisis. 

Selain itu, pembatasan jumlah angka di belakang koma berfungsi untuk 

menjaga standarisasi nilai numerik sesuai kebijakan perusahaan.(Sommerville, 2016) 

menjelaskan bahwa sistem yang andal harus mampu membatasi dan mengendalikan 

variasi input agar tetap berada dalam batas yang dapat diterima oleh sistem. 

Pengaturan ini meningkatkan konsistensi data dalam basis data serta mendukung 

stabilitas proses analisis dan prediksi menggunakan model LARS. 

Dengan demikian, hasil Robustness Testing pada website Crusher Report 

menunjukkan bahwa mekanisme validasi input yang diterapkan telah berjalan efektif 

dalam menjaga kualitas dan konsistensi data. Temuan ini konsisten dengan teori Black 

Box Testing dan validation testing yang dikemukakan oleh (Sommerville, 2016), serta 

mendukung keandalan website Crusher Report sebagai user interface operasional 

crusher PT XYZ yang terintegrasi dengan proses analisis dan prediksi berbasis 

Machine Learning. 

   

4. Kesimpulan dan Saran 

Berdasarkan hasil pengujian dengan menggunakan metode Robustness Testing 

pada website Crusher Report milik PT XYZ, didapatkan hasil bahwasanya website 

berhasil dalam menangani kesalahan input dengan 3-4 pengujian pada masing-masing 

halaman website. Pengujian pertama yaitu pada halaman input lokasi crusher utara. Dari 

empat pengujian, keempatnya mendapatkan hasil valid/sesuai dengan hasil yang 

diharapkan. Pengujian kedua yaitu pada halaman input lokasi crusher selatan. Dari 

empat pengujian, keempatnya mendapatkan hasil valid/sesuai dengan hasil yang 

diharapkan. Pengujian ketiga yaitu pada halaman input lokasi crusher barat. Dari empat 

pengujian, keempatnya mendapatkan hasil valid/sesuai dengan hasil yang diharapkan. 

Pengujian keempat yaitu pada halaman input lokasi crusher timur. Dari empat 

pengujian, keempatnya mendapatkan hasil valid/sesuai dengan hasil yang diharapkan. 

Pengujian kelima yang merupakan pengujian terakhir yaitu pada halaman prediksi 

durasi crusher. Dari tiga pengujian, ketiganya juga mendapatkan hasil valid/sesuai 

dengan hasil yang diharapkan. Dengan begitu, website dinilai dapat menangani 

kesalahan input dengan menampilkan pesan kesalahan sesuai dengan ketentuan dan 

dapat berfungsi dengan baik.  
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